Zasady spracovania osobnych udajov
Vazeny zakaznik, vazeny obchodny partner!

Ochrana vasho stukromia je pre nas najvysSSou prioritou. Tieto Zdsady spractivania osobnych
udajov vysvetl'uju, aké osobné udaje o Vas spracivame, akym sposobom, preco ich spractivame a
komu st osobné udaje poskytnuté alebo spristupnené, a to bez ohl'adu na to aky komunikac¢ny kanal
alebo prostriedky (online alebo osobne) pri komunikacii s nami pouZivate.

Preto si precitajte pozorne tieto Zdsady spractivania osobnych tidajov.
Kto Vase osobné udaje spracuiva?

Spolo¢nost PC-NET s.r.o., so sidlom Zubrik 735/6, 977 01 Brezno, ICO: 44303181, zapisana v
Obchodnom registri Okresného sidu B. Bystrici , oddiel: Sro , VloZka cislo: 15151/S (d’alej len
,PC-NET s.r.0.” alebo ,,Spolo¢nost’®), spractiva vaSe osobné tdaje v postaveni prevadzkovatel'a v
rozsahu a za podmienok uvedenych v tomto oznameni.

Pri spracivani vaSich osobnych udajoch ako Spolo¢ni prevadzkovatelia informacného systému
kondme vyhradne v stilade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych ddajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov) (d'alej aj ako
,Nariadenie“) a zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov (d’alej aj ako ,,Zakon®).

Pre aky ticel a na akom pravnom zaklade si1 Vase osobné tidaje spraciivané?

Aby sme s vami mohli uskutocnit’ obchodny vzt’ah potrebujeme o vas spractivat’ niektoré osobné
Udaje, ktoré su nevyhnutné na uzatvorenie zmluvy, dodanie tovaru/sluzby, uskutocnenie platby,
plnenie dalSich zmluvnych povinnosti, stivisiacich najmd s uplatiiovanim prav zo zaruky,
reklamacie, poskytnutie popredajného servisu a podobne. (Pravny zaklad: ¢l. 6, ods. 1 pism. b)
Nariadenia). VaSe osobné tdaje budeme teda ziskavat' a d’alej spracuvat na zaklade vseobecne
zavaznych pravnych predpisov alebo na zaklade vasho sihlasu.

Pravnym zakladom spractivania pre ucely, kde nie je potrebny vas stuhlas, je najma ucel
uzatvorenia a plnenia zmluvy (resp. potvrdenia prijatia objednavky, zaslania informdcii o stave
objednavky, dodania objednavky), plnenia povinnesti v zmysle vSeobecne zavdaznych pravnych
predpisov alebo ochrana naSich prav a pravom chranenych zaujmov.

Ak VaSe tudaje spracivame na pravnom zaklade Cl. 6, ods. 1 pism. a) Nariadenia — sithlas so
spracovanim, spracivame VaSe udaje vyhradne za podmienok a na dcely, pre ktoré ste nam stihlas
udelili. Takymito i¢elmi si najmé: reklamné, marketingové a propagacné aktivity nasej
spolocnosti,zasielanie newslettera, prevadzkovanie Vasho uzivatel’ského actu.



Nezabudnite, Ze ked Vas poZiadame o vyplnenie VaSich osobnych udajov, aby sme Vam mohli
poskytnit’ pristup k niektorej funkcii ¢i sluzbe danej Platformy, budud urcite polia oznacené ako
povinné. Robime tak preto, Ze sa jedna o tdaje, ktoré su potrebné pre poskytnutie danej sluzby ¢i
pre pristup k danej funkcii. Majte prosim na pamadti, Ze ak sa rozhodnete neposkytnit’ nam tieto
udaje, je moZné, Ze nebudete moct dokoncCit' svoju registraciu ako uZivatel’, pripadne nebudete
moct’ vyuZit dané sluzby ¢i funkcie.

Ak si pri kipe niektorého nasho produktu prostrednictvom naSej Webovej stranky zvolite funkciu
uloZit' idaje o platobnej karte pre d’alSie nakupy, budeme musiet’ VaSe udaje spracovat’ na ucely
aktivacie a rozsirenia danej funkcie. Suhlas na aktivaciu tejto funkcie umozZiiuje, aby sa VaSe
platobné ddaje pri d’alSich ndkupoch automaticky vyplnili, takZe ich nebudete musiet’ zadavat pri
kazdom nékupe, pricom budii povaZované za platné a Gcinné pre kazdy dalsi nakup. Udaje o
svojich platobnych kartdich moZete zmenit' alebo vymazat' kedykol'vek, a to prostrednictvom
prislusSnej sekcie pri platobnych informaciach zo svojho registrovaného uZivatel'ského uctu na
Webovej stranke.

Na naSej webovej lokalite je k dispozicii aj funkcia ndkupu tovaru ako host’. Pri tomto type nakupu
sa budud od vas poZadovat’ len také uidaje, ktoré sii nevyhnutné na spracovanie VaSej objednavky. Po
dokonceni procesu nakupu vam bude pontiknuta moznost’ zaregistrovat’ sa a vytvorit’ si uZivatel'sky
ucet alebo pokracovat’ ako nezaregistrovany pouZivatel. Zriadenie uZivatel'ského uctu podlieha
udeleniu sihlasu so spracivanim osobnych tdajov. Po zriadeni uZivatel'ského tuctu obdrZite
potvrdzujtci mail o zriadeni spolu s informaciami o podmienkach spractivania VaSich tdajov.

¢ Aky je rozsah spraciivanych adajov?

Podla tohto ozndmenia budeme spraciivat’ najmé nasledovné osobné tudaje:
meno, priezvisko, bydlisko alebo adresa dorucenia fyzickej osoby,

udaje o prdvnickej osobe vrdtane udajov fyzickej osoby zastupujiicej prdvnickii osobu, ako aj
adresu miesta podnikania, ak ide o fyzicku osobu, ktord je podnikatelom,

kontaktné telefénne Cislo, faxové Cislo a adresa elektronickej posty,
udaje o bankovom spojeni a platobnej karte,
iné osobné udaje, ktoré potrebujeme nevyhnutne spractvat’v sulade s uvedenymi ticelmi.

Na zaklade pisomnej poZiadavky Vas bliZSie informujeme o tom, ¢i o Vas uchovavame aj iné udaje.

¢ Po akia dobu Vase udaje spraciivame?



VaSe osobné udaje ziskavame priamo od vas a po celu dobu spracivania budi uchovavané
bezpecne, v stilade s bezpecnostnou politikou. Doba spracivania vaSich osobnych udajov trva len
po dobu nevyhnutni na splnenie Ucelu spracivania v stilade so zakonnymi lehotami a lehotami
stanovenymi registratirnym a archivhym poriadkom. V pripade ak VaSe tdaje spractivame na
zaklade udeleného sthlasu budeme tieto tidaje spractvat’ len po dobu trvania tohto sihlasu, pokial
nam zo vSeobecne zdvéaznych pravnych predpisov nevznikne povinnost tieto idaje uchovavat’ aj po
odvolani Vasho sthlasu.

Komu Vase udaje poskytujeme?
VaSe osobné tidaje nezdielame, nepreddavame, neprenaSame i inaC nerozSirujeme tretim stranam a

nebude tak robit’ ani v budticnosti, pokial' to nevyZaduje zakon, pokial’ sa to nepoZaduje na ucel
zmluvy alebo pokial’ nedate vyslovny stihlas, aby sa tak urobilo.

Na ucely plnenia zmluvy a pouZivania cookies je potrebné VaSe osobné tidaje poskytnit tymto
tretim stranam:

poskytovatelia technologickych sluZieb,

poskytovatelia a spolupracovnici v oblasti logistiky, transportu a doruc¢ovania,

poskytovatelia sluZieb v sivislosti so zakaznickym servisom,

poskytovatelia a spolupracovnici v oblasti sluZieb suvisiacich s marketingom a reklamou.
Spolo¢nost’ ma zdkonni povinnost’ poskytnut' vaSe osobné tidaje najma pri kontrole, dozornej
¢innosti alebo na Ziadost' opravnenych organov Statu alebo institicii, ak to vyplyva z osobitnych
predpisov.

Aké su prava dotknutej osoby?

V zmysle Nariadenia a ak vSeobecne zavdzné pravne predpisy neustanovuju nieco iné, mate pravo:

na pristup k vasSim osobnym tdajom a pravo ziskat’ potvrdenie o tom, ¢i o vas spractivame osobné
udaje, a ak ano, aké osobné udaje spractivame, na aky ucel, po akii dobu a d’alSie podrobnosti
tykajtice sa najma prevadzkovatel'ov, sprostredkovatel'ov a inych subjektov, ktorym mdéZzu byt tieto
udaje poskytnuté;

kedykol'vek odvelat’ svoj suhlas, ak st vaSe osobné tidaje spracivané na zaklade vasho sthlasu;

Ziadat’ opravu alebo aktualizaciu vaSich osobnych tidajov tak, aby boli vZdy presné a aktudlne;

na vymaz vasich osobnych ddajov, pokial uplynula lehota ich zakonného spractivania;



na obmedzenie spractivania vaSich osobnych udajov, napriklad v pripade, ked ste spochybnili
spravnost’ vaSich osobnych ddajov, a to pocas obdobia, ktoré ndm umoZziuje overit’ ich spravnost’;

ziskat’ vaSe osobné tdaje v elektronickej podobe, ktoré ste nam poskytli, a to pre vas alebo pre
iného prevadzkovatela;

podat’ st'aznost’ u nés a/alebo na Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky.

Tieto prava moZete uplatnit’ zaslanim pisomnej Ziadosti na nasu adresu alebo emailom na adrese

info@pc-net.sk .

Ochrana webovych stranok a cookies

NaSou povinnost'ou je chranit’ aj sikromie pouzivatelov naSich webovych stranok. Ked’ navstivite
naSe webové stranky, naSe webové servery z bezpecnostnych dévodov vZdy uchovaji spojovacie
udaje pocitaca spajajuceho sa s nasou strankou, zoznam webovych stran, ktoré navstivite v ramci
naSej stranky, datum a trvanie VaSej navstevy, identifikacné idaje pouZivaného typu prehliadaca a
operacného systému ako aj webovej stranky, cez ktoru sa spdjate s naSou strankou. PouZivame
sledovacie programové vybavenie, aby sme stanovili, kol'ko pouZivatel'ov navsStevuje nasu webovt
stranku a ako Casto. NepouZivame tento softvér na zbieranie osobnych tdajov alebo individualnych
IP adries. Tieto tdaje sa poZivaju vylucne v anonymnej a suhrnnej forme na Statistické ticely a na
rozvoj webovej stranky.

Stubory cookies a podobné technologie pouZivame na zjednoduSenie prezerania Platformy, na
ziskanie informacii o tom, ako s nami komunikujete, a v urcitych pripadoch na to, aby sme Vam
mohli zobrazovat’ reklamu na zaklade VaSich navykov pri prezerani. Precitajte si prosim naSe
Zasady pouZivania cookies, aby ste sa podrobnejSie oboznamili so subormi cookies a podobnymi
technol6giami, ktoré pouZivame, s ich icelom a d'alSimi podobnymi informaciami.

Informacie o suiboroch ,,cookies

Stbor ,,cookie“ je maly textovy sibor s informaciami o vasSej navigacii na stranke, ktory internetova
stranka ukladd do pocitaca, telefénu alebo iného zariadenia. Stubory ,,cookies“ st potrebné na
ul'ahcCenie prehl'adavania a na jeho zjednodusSenie, a nijako nepoSkodzuju pocitac.

Hoci v tychto Pravidlach pouZivame vSeobecné oznacenie ,,sibory cookies®, kedZe st hlavnym
sposobom ukladania informécii pouZivanych strankou, na rovnaky ucel ako stbory ,,cookies® sa
vyuZiva aj priestor ,lokalne tloZisko“ v prehl'adavaci. VSetky informadcie uvedené v tejto Casti sa
zaroven vztahuju na ,,Jlokalne tloZisko®.

Subory ,,cookies“ st nevyhnutnou sucastou fungovania stranky. Hlavnym tcelom naSich suborov
,cookies” je zlepSit' va§ dojem z prehladavania. PouZivaji sa napriklad na zapamétanie vaSich
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preferencii (jazyk, krajina, atd’.) pri prehl'adavani a buducich navstevach. Informacie zhromazdené
subormi ,,cookies“ nam zarovenl umoZiuji vylepSovat stranku odhadovanim poctu a vzorcov
pouZivania, jej vhodnosti pre jednotlivé zaujmy pouZivatela, rychlejSim vyhladavanim, atd.
PrileZitostne, ak ste ndm na to vopred udelili informovany sthlas, m6Zeme pouZit' stbory
,cookies”, znacky a podobné zariadenia na ziskanie informadcii, ktord ndm umozZnia zobrazit’ vam
bud’ na naSej vlastnej stranke alebo na stranke externych stran ¢i inak, reklamu zaloZenud na analyze
vasich zvyklosti pri prehl'adavani.

V nami pouZivanych suboroch ,cookies” neukladame citlivé osobné informacie ako je adresa,
heslo, udaje o kreditnej ¢i debetnej karte.

Informacie uloZené v suboroch ,,cookies“ z naSej stranky pouZivame len my, s vynimkou suborov
identifikovanych niZSie ako ,,externé stibory cookies®, ktoré pouZzivaju a riadia externé entity na
poskytovanie nami poZadovanych sluZieb zameranych na zlepSenie naSich sluZieb a dojmu
pouzivatel'a pri prezerani stranky. Hlavné sluzby, na ktoré uvedené ,externé subory cookies®
pouZivame, su ziskanie pristupu k Statistikam a zaistenie vykonania platobnych operacii.

Ak sa chcete vyhnut' pouZitiu suborov ,,cookies“ na stranke pri zohladneni vysSie uvedenych
obmedzeni, najskor si ich pouZivanie musite vypnit v prehl'addvaci a potom vymazat stibory
,Cookies“ uloZené v prehladavaci spojenom s touto strankou. Tuto moznost moZete pouzit
kedykol'vek ako prevenciu pouZivania suborov ,,cookies.

Stbory ,,cookies“ z tejto stranky moZete kedykol'vek obmedzit', blokovat’ alebo vymazat’ zmenou
konfiguracie prehladdvaca. Hoci ma kazdy prehladdvac¢ iné nastavenia, subory ,cookies“ sa
zvycCajne nastavuju v ponuke ,,Preferencie® alebo ,,Nastroje*.



